El6fizetoi Szerzodés WDSL szolgaltatas igénybevételére

ErtéKesitO: . omrrrerrerrerenn. SzerzOdésszam:........ccoveveveeererenennns Kampanykod:........ccccovevieervireeeennen
1. Megrendel6 adatai
Szerz8d6 fél neve:
Cime! / Székhelye?: Irdnyitdészédm: Varos:
Utca: Hazszam: Emelet/ajté:
Kapcsolattart6 neve:
Telefonszam: Mobilszam:
E-mail:
Megrendel§ sziiletési neve': Anyja sziiletési neve':
Szilletési helye®: Sziiletési ideje’:
Cégjegyzékszam?:
Személyigazolvany széma®: Addszam?:
Szamlavezetd pénzintézet neve: Pénzforgalmi szamlaszam:
Szamlakdldési cim: Irdnyitoszam: Varos:
Utca: Hazszam: Emelet/ajté:
Csatolva:
O Személyi igazolvany masolata
O Lakcimkartya masolata
2. A megrendelt szolgaltatas jellemzoi:
Listaaras havidij: Egyszeri kiépitési dij:
Hliségid6: Fizetés modja:
Akcios havidij: Akcios egyszeri kiépitési dij:

Prébaidd:

Telepitési (SZHP) cim: Végponti telefonszam:

Egyéb dij:-

Internet szolgaltatasra vonatkozé adatok:

Az igény (csomag) tipusa:

ISP valtas vagy sebességmaoddositas esetén a jelenlegi sebesség:

ISP valtas sebességmddositasa esetén az egyszeri dij 6sszege:

Elérhetdé max. letdltési sebesség: Elérhetd6 max. feltoltési sebesség:
Garantalt min. letdltési sebesség: Garantalt min. feltoltési sebesség:

Kiegészitd szolgaltatas neve:

O Express kiépités (nettd Ft-+AFA, brutté Ft)

O SzerelGi opcid (nettd Ft+AFA, brutto Ft)

O 1 db Fix IP cim (netto Ft+AFA, brutto Ft)

O 1 db ADSL modem: (nettd Ft+AFA, brutté Ft)
Modem azonositészam:

O igényelt dijmentes e-mail cim: @businesstel.hu

Eszkdz kézbesitési cime (munkanapokon 8.00-17.00 kdzott):

Irdnyitészam: Varos:

Utca: Hazszam: Emelet/ajté:
Eszkoz atvevdjének neve (amennyiben mas, mint a szerz6do fél):

3. Nyilatkozat a személyes adatokrol és azok felhasznalasarol

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a szolgaltaté a személyes adataimat tudoméanyos, kézvélemény - vagy piackutatas, valamint sajat,
direktmarketing céljabdl kezelje
igen nem

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a szolgaltatd a személyes adataimat tudoméanyos, kézvélemény - vagy piackutatas, valamint sajat,
direktmarketing céljdbdél harmadik személy részére atadja. Az adatkezeléshez valé hozzajarulds 6nkéntes.

Igen nem | qua
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A Business Telecom Nyrt. Altaldnos Szerzédési Feltételeit a jelen szerzédés alairdsaval egyidejlileg magamra nézve kételezének
elfogadom, az mindenkor a szerzédés részét képezi, és egyben kijelentem, hogy a Business Telecom Nyrt. akcids feltételeit, vonatkozo
dijszabasat és a szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzddési feltételeket teljes korlien megismertem. A Business Telecom Nyrt.
szolgaltatasa a jelen szerz6désben meghatarozottak alapjan keril biztositasra. Jelen szerz6dés mindkét fél altali alairasaval jon létre,
amennyiben a Szolgaltatd az ajanlat beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil nem jelzi elutasitasat az igyfélnek.

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF), a nyujtott szolgaltatas részletes leirdsa, tovabba az érvényes arlista és a csomagok részletes
tartalma elérhet6 a Szolgaltaté weblapjan és a személyes ligyfélszolgalaton.

Hibabejelentést, szamlapanaszt telefonon, faxon, személyesen, e-mailben vagy levélben fogadunk el. Hiba bejelentés elérhetésége
7%24 o6raban hiba@btel.hu vagy a 1442 telefonszam. A hibabejelentés és szdmlapanasz kezelés szabdlyait, és a szolgdltatds mindsé-
gével kapcsolatos rendelkezéseket az ASZF 7., illetve 13-18. fejezetei, tartalmazza. Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatasnyUjtas
miszaki feltételei a szolgadltatds meghatéarozott helyeken torténd igénybevételének lehetiségét biztositjak.

A Szolgaltatdnak a hibabejelentést az El6fizetd részére vissza kell igazolnia, és azt a régzitésen tul nyilvantartédsba kell vennie. A
lefolytatott vizsgdlat alapjan a Szolgaltaté haladéktalanul, indoklassal ellatott és a megfeleléség igazolasara alkalmas értesitéssel
koteles az El6fizet6t tajékoztatni irdsban vagy egyéb dokumentalt moédon Az El6fizetének a hibaelharitdas soran a Szolgaltatdval, illetve
Forgalmazédjaval, lgynokével, megbizottjaval (a tovabbiakban partnerével) egyttt kell mikodnie, a hibaelharitas lehet6ségét a
szolgaltatas-hozzaférési ponton, illetve a szolgdltatas-hozzaférési pontnak helyet add ingatlanban biztositani koteles.

Ha a Szolgaltatdé vagy partnere az El6fizet6 kérésére az El6fizetOvel egyeztetett id6pontban a vételi helyre kiszall. A Szolgaltatd
koteles az El6fizet6 altal bejelentett, a hibabehatarold eljarasa eredményeként valdésnak bizonyult hibak legalabb 95%-at legfeljebb 72
oran belll kijavitani, kivéve, ha az El6fizet6 és a Szolgaltatd ettdl eltéré idépontban allapodott meg, vagy a hiba kijavitasa a
Szolgaltatd érdekkorén kivil es6 okok miatt nem volt lehetséges. A Szolgdltatd a hibabehatarold eljaras eredményeként valdsnak
bizonyult hibdkat minden esetben koteles legfeljebb 72 6ran belll kijavitani. Ha a hibaelharitasi kotelezettségét a Szolgaltaté az
El6fizeté érdekkorében felmerilt ok, vagy a Szolgdltaté tevékenységétdl fliggetlen, kilsd, altala elharithatatlan ok miatt nem tudja
teljesiteni, mindaddig nem esik késedelembe, amig az akadalyoztatas el nem harul.

A szerz6dés hatarozatlan idére koéttetett, az (irlapon jelzett h(iségidészakkal. A Szolgaltaté vallalja, hogy az igény befogadasatol

szamitott 30 napon bellil a szolgdltatast kiépiti, vagy a szolgaltatds megkezdésének mulszaki akadalyat az El6fizetének jelzi. A
szolgaltatas igénybe vehetGsége, a hliségidd és a dijfizetési kotelezettség attdl a naptdl kezdédik, amelyik napon a Szolgaltatd a
Tarsszolgaltatétol a szolgaltatas jogat megkapta.
Amennyiben a szolgaltatast akcid keretében, hliségvallalassal veszi igénybe az el6fizetd, Ugy a hliségidészak alatt magasabb
sebességli dijcsomagra dijmentesen, alacsonyabb sebességii dijcsomagra az ASZF 24 fejezetében meghatédrozott dij megfizetése
ellenében valthat at. Sebességmddositast a szerzédéses idGszakon beliil havonta kérhet az el6fizetd. A sebesség moddositasi igényt
irdsban, a szolgaltatd honlapjardl letdlthetd az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon (ASZF 6. szdmu melléklet) kell
bejelenteni a Business Telecom Nyrt.-nél.

A Szolgaltatd vallalja, hogy az El6fizetd adatait titkosan kezeli, az El6fizetd hozzajarul a regisztraciés lapon szerepl6 adatai
(kuldnos tekintettel az EHT 157. §. (2) pontban nem nevesitett adatai) kezeléséhez, illetve az adatok EHT-tdl eltérd felhasznalasahoz.
Az El6fizeté hozzajarul, hogy személyes adatit, nem-fizetés esetén a behajtasi eljaras érdekében a Szolgaltatd harmadik fél szamara
atadhatja.

Nyilatkozat a kedvezmények igénybevételérél: Tudomasom van arrdl, hogy amennyiben hiiségnyilatkozattal kétott szerz6désben a
hiiségidd lejarta elStt a szerzdéses jogviszonyt az El6fizetd megszinteti, az ElSfizetd koteles megfizetni az ASZF 12. pontjaban
meghatarozott koétbér 6sszegét. Hozzajarulok tovabba ahhoz, hogy az esetleges behajtasi eljaras soran ezen nyilatkozatom tartozas-
elismerésnek minGsiljon, amely polgari peres eljarasban felhasznalhatd, valamint, hogy személyes adataim a Szolgaltaté kovetelé-
sének érvényesitése céljabdl harmadik személyek szamara atadhatéak legyenek. Tudomasul veszem, hogy a Business Telecom Nyrt.
altal kinalt szolgaltatdsok tovabbi blvitése esetén a szolgaltatdé nem zarja ki a jelen eldfizet6i szerz6dés egyezd akarattal torténd
esetleges mddositasanak lehetdségét.

Az El6fizetdi SzerzGdés a felek egyezd akarataval a jogviszony fennallasa alatt mddosithatd. Az El6fizetéi Szerz6dés modositasara
az El6fizetdi Szerz6dés megkdtésének szabalyai vonatkoznak. A Szolgaltatd az Eléfizetdi Szerz6dést az El6fizetd kérése alapjan akkor
moddosithatja, amennyiben az El6fizetének az Szolgaltatoval szemben fennallé tartozdsa nincs. A szerzGdésmodositasi igényt az
ElSfizetd személyesen az ligyfélszolgalaton vagy irdsban (levélben, faxon, e-mailen) jelentheti be kizardlag jelen ASZF 5. Szamu
mellékletében taladlhaté formanyomtatvany kit6ltésével. Az eléfizeté a mddositasara vonatkozd nyilatkozatat legalabb 30 nappal a
modosulas altala kivant napjat megel6zéen koteles elterjeszteni.

Jogszabaly eltérd rendelkezésének hianyaban a modositasok nem eredményezhetik az El6fizetéi Szerzodés feltételeinek |ényeges
valtozasat. Lényeges valtozasnak (modositasnak) minésll kilonésen a Szolgaltatasok igénybevételének feltételeire, vagy mindségi
célértékeire vonatkozd valtozas. A Szolgaltatd az EléfizetSt az ASZF mddositds hatdlybalépését megel3z6en legaldbb 30 nappal kdteles
értesiteni. A Szolgaltatd nem koteles a 30 napos értesitési hataridd betartdsara olyan esetekben, amikor az ASZF modositasa Uj
Szolgaltatas bevezetése miatt valik sziikségessé és a modositdas a mar nyljtott Szolgaltatasok feltételeit nem érinti, vagy ha a
modositassal kizardlag valamely dij csokken. A nyilatkozattétel elmulasztdsa - rautald magatartassal |étrejott El6fizetd SzerzOdés
kivételével - nem mindsilhet az Eléfizets, illetve Igényl6 szamara tobbletterhet jelent6, az adott (El6fizet6 altal igénybe vett)
szolgaltatashoz kapcsolodd Uj, illetve kiegészitd szolgaltatds megrendelését eredményezé szerz6désmodositasra vonatkozd ajanlat
elfogadasanak. Amennyiben a szerz6désmoddositasra dijvaltozas miatt kerll sor, a nyilatkozattétel elmulasztasa elfogadasnak minésil.

Az ElGfizeté jogosult az egyoldall moddositas targyaban megkildott értesités kézhezvételét, illetve a kdzlemény megjelenését
koveté 8 napon belll az Eléfizet6i Szerz6dés azonnali hatdly( felmondasara. Amennyiben az El6fizetd a fentiekben meghatarozott
tartalml értesités kézhezvételét kdvetd 8 naptari napon belll nem tesz a Szolgaltaténal eltéré tartalmu irasbeli nyilatkozatot, a
modositasra tett nyilatkozattétel elmulasztasa az egyoldald ASZF mddositas elfogadasanak minésil. A nyilatkozattétel elmulasztasa
nem mindsilhet az El6fizetd szamara tobbletterhet jelentd, az El6fizetd altal igénybe vett Szolgaltatashoz kapcsolddd Uj, illetve
kiegészitd szolgaltatds megrendelését eredményez6 szerz6désmodositas elfogadasanak. Amennyiben a szerz6désmodositasra a Dijak
valtozasa miatt kertl sor, a nyilatkozattétel 8 napon bellli elmulasztdasa minden esetben elfogadasnak minésil.

Amennyiben a mddositas az El6fizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az El6fizet6 az értesitéstél szamitott 15 napon
belll tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult felmondani az El6fizet6i Szerz6dést. Nem mondhatja fel az El6fizetd az El6fizetGi
Szerz6dést ilyen esetben azonban akkor, ha kételezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast meghatarozott idétartam alatt igénybe
veszi és az El6fizet6i Szerz6dést az ebbdl eredé kedvezmények figyelembevételével kotétte meg, és a moddositds a kapott
kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a mddositdas a kapott kedvezményeket érinti, és az el6fizetd felmondja az eldfizetGi
szerz8dést, a szolgaltaté az eldfizet6tél nem kdvetelheti a szerz8dés felmondasat kovetd idészakra esé kedvezmény ésszegét.

Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF-et egyoldalian mddositja a Megrendelés megtételét kovetden, de még az Elbfizetdi Szerzddés
hatdlyosulasat megel6zéen, akkor az ASZF kozzétételét kdvet6 8 napon belll az igényld minden hatranyos jogk6évetkezmény nélkiil
elallhat a Szerz6dés megkotésétdl.

Ha az El6fizetd a vételi helyet valtoztatni kivanja (athelyezés), ezt az Ggyfélszolgalaton vagy irasban (levélben, faxon, emailben)
kérheti Szolgaltatétdl, aki e kérésnek - annak megvalésithatésdga esetén - az Eléfizetével egyeztetett id6pontban, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon bellll, az ASZF 24. fejezetében meghatarozott dijtételek megfizetése ellenében koteles
eleget tenni. A Szolgaltatd az athelyezési kérelem teljesitését megtagadhatja, amennyiben az athelyezésnek -miszaki, jogi, korlatai
vannak, illetéleg az El6fizetébnek a Szolgaltatdéval szemben dijtartozdsa van. Amennyiben a Szolgaltatd az -athelyezést fZ‘nZTE
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megvalosithatésdga esetén — 30 napon beliil nem teljesiti, Ugy kotbért koteles fizetni, melynek 6sszege minden késedelmes nap utén
az athelyezés dijanak egyharmada. A Szolgaltatd a kotbér 6sszegét az athelyezést nyilvantartd szamlan irja jova.

A Szolgaltatdé modositja az El6fizet6i Szerz6dést, ha az El6fizeté személyében valtozas kovetkezik be anélkll, hogy az eléfizet6i
hozzaférési pont helye vagy tipusa megvaltozna. Feltétele az atirdsnak, annak id6pontjaig rendezett szamlak megléte, valamint az
esetleges rendezetlen szamlak kiegyenlitését atvallald nyilatkozat megléte. Az (j igényl6 formai kdvetelményeknek megfeleld kérelme
alapjan, annak a Szolgaltatéhoz vald beérkezését kévetd min. 15 napon max. 60 napon bellil - az eredeti El6fizetd beleegyezd
nyilatkozatanak (6roklés esetében hagyatékatadd végzés) birtokdban - a Szolgaltatd az El6fizet6i Szerz6dést atirja az Uj igénylore,
amennyiben a miszaki feltételek nem valtoznak, és az Uj igényl6 a vételi helynek helyt adé ingatlan jogszer(i hasznaldja, illetéleg a
jogel6édnek nincsen dijhatraléka, vagy azt az Uj igénylé atvallalja. A hataridé Szolgdltatonak felréhatd be nem tartasa esetén a
Szolgaltatd minden késedelmes nap utan az atirds dijanak egyharmadaval megegyezd 6sszegli kotbért koteles fizetni, és a kotbér
Osszegét az atiras dijat tartalmazé szamlan jovairni.

A fenti rendelkezéseket nem lehet alkalmazni, ha az atirdssal egyidejlileg az el6fizet6i hozzaférési pont helye vagy a vételi mod is
megvaltozik.

Az El6fizet6é az Elbfizetéi Szerz6dés adataiban bekovetkezett valtozast - ideértve a szamlazasi cim megvaltozasat is - koteles
haladéktalanul, de legkésGbb az adatvaltozast kdvetd 8 napon bellil az ligyfélszolgalaton keresztlil irdsban vagy széban bejelenteni a
Szolgéltatonak. A bejelentés elmaradasabdl eredé karért a Szolgaltatd nem felel. Adatmddositas dijat jelen ASZF 5. szamu melléklete
tartalmazza.

A dijakat, illetve kéltségeket az ASZF 24. fejezete tartalmazza. A szerz3désszegés jogkdvetkezményeirdl az ASZF 10.-12. fejezetei
sz6l, a szolgaltatdas minGségére, sziineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése esetén az elGfizetét megilletd jogok és kotbér
mértéke az ASZF 17. fejezetében taldlhatok.

Az elbfizet6i jogviszony megsziinik: a Szerz6désben meghatarozott idé elteltével (ha a Szerz6dés nem hatarozott id6re jott létre);
El6fizet6i felmondassal; Szolgaltatdi felmondassal; a Szolgaltatd jogutdd nélkili megszlinésével; az Eléfizet6 elhalalozasa (ha nincs
atirast kéré, erre jogosult 6rokds) vagy jogutdd nélkili megsziinése esetén; a felek kozbs megegyezésével.

Az Elbfizet6i Szerz6dés megszlinése esetén az El6fizet6 koteles a Szolgdltatd tulajdonaban allo eszkbzdket rendeltetésszer(i
hasznalatra alkalmas, miikédéképes valamint eredeti csomagolasaban, megfelel esztétikai allapotban (kiils6 sériilésekt6l mentesen) a
Szolgaltaténak az elbfizetéi szerz6dés megsziinését koévetd 5 munkanapon bellll visszaszolgaltatni. Az el6fizetd kartéritési
kotelezettsége mind a berendezések megrongalddasa, mind azok visszaadasanak elmulasztasa esetén fennall, mely utdbbi esetben a
felek Ggy tekintik, hogy az adott berendezés megsemmisult. Kartéritési kotelezettségen felll az eszkdzok vissza nem kiildése illetve
hidnyos visszakildése esetén a Szolgaltatd jogosult az eszk6zok teljes értékét kiszamlazni.

Az ElGfizeté a hatdrozatlan idejli El6fizet6i Szerzédést 8 napos felmondasi hataridével barmikor jogosult rendes felmondassal
felmondani. Az Eléfizet6i Szerz6dés megsziinésének napja az irasbeli felmondas szolgaltatd altali kézhezvételét kdveté 9. nap. A
felmondast az Ugyfélszolgalati irodahoz kell eljuttatni irdsban (faxon, postai Uton, e-mailben), vagy az Ugyfélszolgalaton tett
bejelentéssel kezdeményezni. A SzerzGdés megsz(inése nem mentesiti az Eléfizet6t a jogviszonybdl eredd esetleges tartozasai
kiegyenlitésének kotelezettsége aldl. A felmondast az ASZF 7.szamu mellékletét képezé nyilatkozat megfeleld kitoltésével fogadja el a
Szolgaltato.

Az elbfizet6i szerz6dés - tipustdl fliggetlendl - a szolgaltatds megrendelését kévetden, illetve a szolgaltatas kezdetétsl szamitva a
szerz6désben vallalt hiiségidén belil nem mondhaté fel rendes felmondassal. A hliségidével kotott idGszak lejartaval a szerz6dés
hatarozatlan idejlivé valik, valtozatlan szolgaltatasi feltételek mellett, kivéve, ha az el6fizeté a hatarozott idGszak alatt
kedvezményeket vett igénybe az eldfizetési dijra tekintettel, mert ebben az esetben a hatarozott idészak lejarataval megszlinnek és a
szolgaltatd jogosult a szolgaltatoi dijakat a mindenkori listadraknak megfelel6en szamlazni. A szerzédéses hiiségid6n beliili felmondast
a szolgaltaté csak ugy fogadja el, ha az el6fizetd a szolgaltatd részére egy Gsszegben megfizeti a hatarozott idészakbdl fennmaradé
havi dijak 6sszegét, de minimum 4 hdnap eldfizetési dijanak 6sszegét. Fizetési hataridé a szamla/csekk keltét6l szamitott 10 nap.

A Szolgaltatdé az El6fizet6i SzerzOdést rendes felmondassal irdsban, az El6fizetének cimzett ajanlott tértivevényes levélben
mondhatja fel, 30 napos felmondasi idével. Kézbesitettnek kell tekinteni a tértivevénnyel megkildétt felmondast akkor is, ha az, két
egymaés utani kézbesitést kovetéen ,Nem kereste”, ,Atvételt megtagadta” vagy ,Nem fogadta el” jelzéssel érkezik vissza, a masodik
visszaérkezést kdvetd 5. munkanapon. A felmondasnak tartalmaznia kell: a felmondas indokat; a felmondasi id6t; a felmondasi id6
lejartanak napjat; az El6fizet6i Kartya illetve a Szolgaltatds igénybe vételéhez sziikséges eszkdzok (Btel set-top-box vételi szett)
bérlete esetén ezen eszk6z6k visszaszolgaltatdsanak hataridejét, visszaszolgaltatdas elmaradasabdl ereddé jogkovetkezményekrél; ha a
felmondas indoka az El6fizeté szerz6désszegése, akkor az Elbfizetd tajékoztatasat a szerz6désszegés megsziintetésének lehetéségérdl
és a jogkdvetkezményekrol.

A Szolgaltatd az El6fizetd szerz6désszegése esetén az El6fizetdi Szerz6dést 15 napos felmondasi idével mondhatja fel, ha: az el6fizetd
akadalyozza vagy veszélyezteti a szolgaltatd halézatanak rendeltetésszer(i m(ikodését, és az elGfizetd ezt a szerzOdésszegést a
jogkdvetkezményekre figyelmeztet6 értesitést6l szamitott 3 napon belll sem szinteti meg. A szolgdltatd az eldfizetéi szerz6dés
felmondasat irasban, térti vevényes levélben koteles megkildeni; - az eldfizeté a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitését
kovetéen sem teszi lehet6vé a szolgaltatd szamara, hogy a bejelentett vagy a szolgaltatd altal felderitett hiba kivizsgalasahoz és
elharitasahoz szlikséges helyszini ellenGrzéseket elvégezze; - az eldfizet6 a szolgaltatast térvénybe tk6z6 modon vagy célokra
hasznalja;- a hozzaférés jogosulatlan atengedése szerzG6dés sulyos megszegésének mindsil. Erre vald hivatkozassal a szerz6dést
felmondhatja. Az atengedésbdl ered6 kart az el6fizetd megtériteni koteles - eldfizetd a szolgaltatast a jogkdvetkezményekre torténd
figyelmeztets értesitést kovetéen harmadik személy részére tovabbértékesiti.

A Szolgaltatd az El6fizetSi Szerz6dést 30 napos felmondasi idével mondhatja fel, amennyiben A szolgaltaté az el6fizetdi szerz6dést 30
napos felmondasi idével mondhatja fel, amennyiben az eléfizet6 az esedékes dijat a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd els6 értesités
elklldését legalabb 15 nappal koévetd masodik értesités megtorténtét kovetéen sem egyenlitette ki. Nem jogosult a szolgaltatd
felmondani a szerz6dést, ha az el6fizet6 a dijtartozds 6sszegszerliségét vitatja, és a vita rendezése érdekében a hatésaghoz vagy a
jogvita elbirdlasara jogosult mas szervezethez kérelmet terjesztett eld, feltéve, hogy az el6fizeté a szolgaltatas igénybevétele utan a
nem vitatott, illetve az esedékes, nem vitatott tovabbi dijakat folyamatosan megfizeti.

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a hatarid6k lejarta elétt az Elfizet6t tajékoztassa az egyenlegérdl akar irasban,
akar telefonon, vagy mas maddon (pl. SMS-ben, e-mailben, a Szolgaltatds igénybe vételét biztositd berendezés(ek)re kiildott sz6veges
lizenet formajaban). Ha az El6fizet6 a felmondasi id6 alatt a szerz6désszegést megsziinteti, az El6fizet6i Szerz6dés nem szlinik meg a
Szolgaltatd felmondasaval. Err6l a Szolgaltatd koteles az El6fizetét haladéktalanul értesiteni.

A Szolgaltato altali felmondas esetén a felmondasi id6 alatt - amennyiben annak oka az El6fizeté szerz6désszegése - a Szolgaltatd
jogosult a Szolgaltatast korlatozni.

Az El6fizet6i Szerz6désnek az El6fizetd szerz6désszegése miatt térténé felmondasa esetén az Eldfizetéi Szerz6désbél szarmazo
valamennyi dijfizetési kotelezettség azonnal esedékessé valik. )

Az elbfizetd szerz8dés sziineteltetésérdl az ASZF 10. fejezete, a szolgaltatds korlatozasanak feltételeir6l az ASZF 11. fejezete
rendelkezik, karbantartasi szolgaltatasokra vonatkozé informacidkat az ASZF 7. fejezete tartalmazza.

A jelen Egyedi Eléfizet8i Szerz6désben nem részletezett szerzédési feltételek tekintetében a Business Telecom Nyrt. mindenkori
Altaldnos Szerzddési Feltételeiben, valamint a mellékleteiben foglaltak irdnyadok. Az ASZF a Business Telecom Nyrt.. Ggyfélszolgdlatan,
valamint a www.btel.hu oldalon érhetd el.

Kijelentem, hogy a jelen el6fizet6i szerz6déssel kapcsolatban az altalam megadott adatok a valésagnak megfelelnek.

1442

H-201 Btel WDSL szerzédés (érvényes 2012-01-07-t61 visszavonasig, a korabbi verzick ezennel érvényiiket vesztik)



Re.

Az el6fizetSi szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatos vitak rendezése végett az eléfizetd a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésdghoz és a
Hirkdzlési Fogyasztdi Jogok Képvisel6jéhez, a terlletileg illetékes fogyasztovédelmi feliigyeléséghez, valamint birésaghoz fordulhat, a
pontos cimek felsoroldsa az ASZF 23. fejezetében taldlhato.

dszenti Krt

Az El6fizetd jelen szerz6désben foglaltakat megismerte és elfogadta.

DAtUM e DAtUM ..o
Szolgaltato Megrendeld
Viszontelado

1. Maganszemély esetén.
2. Cég esetén.
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