El6fizetdi Szerz6dés ADSL DUO szolgaltatas igénybevételére

1. Megrendel6 adatai
Szerz6d6 fél neve:

Cime! / Székhelye?: Irényitdszam: Varos: Utca: Hazszam: Emelet/ajto:
Kapcsolattartd neve:

Telefonszam: Mobilszam: E-mail:

Megrendel6 lednykori nevel: Anyja lednykori neve!:

Sziiletési helye!: Sziiletési ideje!: Cégjegyzékszam?:
Személyigazolvény szama': Addszém?:

Szamlavezetd pénzintézet neve: Bankszamlaszam:

Szamlakiildési cim: Iranyitdszam: Varos: Utca: Hazszam: Emelet/ajto:
Csatolva:

O Személyi igazolvany masolata
O Lakcimkartya masolata

2. A megrendelt szolgaltatas jellemzéi:

Listaaras havidij: Egyszeri kiépitési dij: Hiiségidd: Fizetés modja/gyakorisaga:
Akcids havidij: Akcids egyszeri kiépitési dij: Probaid6: Telepitési (SZHP) cim:
Végponti telefonszam: A jelenlegi telefonszamhoz tartozoé Ggyfélszam:

Internet szolgaltatasra vonatkozo6 adatok:

Az igény (csomag) tipusa: Kiegészité szolgaltatas neve: .
ISP valtas vagy sebességmddositds esetén a jelenlegi sebesség: O Express kiépités (nettd Ft+AFA, brutto Ft)
ISP valtas sebességmodositdsa esetén az egyszeri dij 6sszege: O Szerel6i opcié (nettd Ft+AEA, bruttd Ft)
Elérheté max. letoltési sebesség: O 1 db Fix IP cim (nettd Ft+AFA, brutté Ft)
Elérheté max. felt6ltési sebesség: O 1 db ADSL modem: (netto Ft+AFA, bruttd Ft)
Garantalt min. letoltési sebesség: Modem azonositdészam:
Garantalt min. feltdltési sebesség: Postakoéltség:
O igényelt dijmentes e-mail cim: @businesstel.hu

Telefonszolgaltatasra vonatkozd adatok:
A szolgaltatas tipusa: Jelenlegi hivoszam: Szémhordozast kér-e erre a szamra:
A jelenlegi csatlakozas tipusa: A kihelyezett eszkoz: Gyari szama: Ertéke:

Eszk6z6k kézbesitési cime (munkanapokon 8.00-17.00 kdzott):
Irdnyitészam: Varos: Utca: Hazszam: Emelet/ajto:
Eszkdz atvevdiének neve (amennyiben mds, mint a szerz6dé fél):

3. Nyilatkozat a személyes adatokrol és azok felhasznalasarol

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgéltaté a személyes adataimat tudomanyos, kbzvélemény - vagy piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabdl kezelje
igen nem

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgéltaté a személyes adataimat tudomanyos, kbzvélemény - vagy piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabdl harmadik személy részére
atadja. Az adatkezeléshez val6 hozzajarulds 6nkéntes.
Igen nem

A Business Telecom Nyrt. Altaldnos Szerz3dési Feltételeit a jelen szerzédés alairasaval egyidejiileg magamra nézve kotelezének elfogadom, az mindenkor a szerz6dés részét képezi, és
egyben kijelentem, hogy a Business Telecom Nyrt. akciés feltételeit, vonatkozé dijszabdsat és a szolgéltatas igénybevételére vonatkozd szerz8dési feltételeket teljes korlen
megismertem és az ASZF kivonatot atvettem. A Business Telecom Nyrt. szolgdltatdsa a jelen szerz6désben és annak mellékleteit képezé dokumentumokban meghatérozottak alapjan
kerll biztositasra. Jelen ajanlat alapjan a szerz6dés a Szolgaltatd elfogadasaval, rdutalé magatartassal jon létre, amennyiben a Szolgaltatd az ajanlat beérkezésétdl szamitott 30 napon
belll nem jelzi elutasitasat az tgyféinek. i i

A Tavbeszél§ Szolgaltatdsok Igénybevételére vonatkozd Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF) tovabba az érvényes arlista és a csomagok részletes tartalma elérheté a Szolgaltatd
weblapjan és a személyes lgyfélszolgalaton.

Hibabejelentést, szamlapanaszt telefonon, faxon, személyesen, e-mailben vagy levélben fogadunk el. A hibabejelentés és szamlapanasz kezelés szabalyait, és a szolgaltatds mindsé-
gével kapcsolatos rendelkezéseket az ASZF 6, illetve 12-14. fejezetei, valamint a 2. szamu Melléklet tartalmazza.

Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatasnyljtas miiszaki feltételei a szolgaltatds meghatarozott helyeken térténd igénybevételének lehetdségét biztositjak.

A szerz6dés hatdrozatlan idGre kotetett, az (irlapon jelzett hiliségidészakkal. A Szolgaltaté vallalja, hogy az el6fizetSi szerz6dés aldirdsatol szamitott 60 napon belll a szolgdltatast
kiépiti, vagy a szolgaltatds megkezdésének miiszaki akadalyat az ElSfizetének jelzi. A szolgaltatas igénybe vehetdsége, a hiiségidd és a dijfizetési kiotelezettség attdl a naptdl kezdddik,
amelyik napon a Szolgaltaté a Tarsszolgaltatotol a szolgaltatas jogat megkapta.

Amennyiben a szolgaltatast akcié keretében, hiiségvallalassal veszi igénybe az el6fizet6, gy a hliségidészak alatt magasabb sebességli dijcsomagra dijmentesen, alacsonyabb
sebességli dijcsomagra az internet szolgaltatdsra vonatkozé ASZF 1. szamu Mellékletében meghatéarozott dij megfizetése ellenében valthat at. Sebességmddositast a szerzGdéses
id6szakon belll havonta kérhet az eléfizet. A sebesség mddositasi igényt irasban, a szolgaltaté honlapjarél letélthetd az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon (internet
szolgaltatasra vonatkozd ASZF 7. szamu melléklet) kell bejelenteni a Business Telecom Zrt-nél.

A Szolgaltaté vallalja, hogy az ElSfizeté adatait titkosan kezeli, az El6fizetd hozzajarul a regisztracids lapon szerepld adatai (kllonds tekintettel az EHT 157. §. (2) pontban nem
nevesitett adatai) kezeléséhez, illetve az adatok EHT-tdl eltérd felhasznalasahoz. Az Elbfizetd hozzajarul, hogy személyes adatit, nem-fizetés esetén a behajtasi eljaras érdekében a Szol-
galtaté harmadik fél szamara atadhatja.

Nyilatkozat a kedvezmények igénybevételérél: Tudomasom van arrél, hogy amennyiben hiségnyilatkozattal kotétt szerz6désben a hiiségidd lejarta el6tt a szerz6déses jogviszonyt az
Eléfizet6 megsziinteti, az El6fizetd koteles megfizetni az ASZF 11.2.3. pontjdban meghatarozott kétbér 6sszegét. Hozzajarulok tovabba ahhoz, hogy az esetleges behajtasi eljaras soran
ezen nyilatkozatom tartozas-elismerésnek mindsuljon, amely polgéri peres eljarasban felhasznalhatd, valamint, hogy személyes adataim a Szolgaltaté kovetelésének érvényesitése
céljabdl harmadik személyek szamara atadhatéak legyenek. Tudomasul veszem, hogy a Business Telecom Nyrt. altal kinalt szolgaltatasok tovabbi bdvitése esetén a szolgaltaté nem zar-
ja ki a jelen eléfizetSi szerz6dés egyezd akarattal torténd esetleges médositasanak lehet6ségét. Az Elbfizetd szerz6dés médositasanak tovabbi eseteit az ASZF 8. fejezete tartalmazza. A
dijakat, illetve koltségeket az ASZF 3. szamU Melléklet tartalmazza. A szerzédésszegés jogkdvetkezményeirdl az ASZF 10-11. fejezetei sz, a szolgaltatas minéségére, sziineteltetésére
vonatkozd rendelkezések megszegése esetén az el6fizetét megilletd jogok és kotbér mértéke az ASZF 14. fejezetében talalhatok.

Nyilatkozat a szerz6dés megsziinése esetén torténd eljarasrdl: A szerz6dés barmikor 8 napos hatéridével felmondhaté, a hiiségnyilatkozat esetleges megsértésére vonatkozd
kévetkezményekkel. Alulirott igazolom, hogy a Business Telecom Nyrt.-tdl a fent részletezett eszkdzt sériilésmentes, miikéd6képes allapotban, hasznélatra atvettem. Elismerem, hogy
a fent részletezett eszkdzok a Business Telecom Nyrt. tulajdonat képezi, annak biztonsagaért és allapotdnak meglrzéséért teljes korli anyagi felelésséget vallalok. Kotelezettséget
véllalok, hogy amennyiben az eléfizetdi szerz8dés barmilyen okbdl kifoly6lag megsziinik, fent emlitett eszkézt a szolgaltaté Ugyfélszolgalatan leadom, vagy postai Gton visszakiildém 3.
munkanapon beliil. Ellenkez6 esetben a Business Telecom Nyrt. jogosult kiszadmlazni az eszkéz ellenértékét. Amennyiben a szerz6dés megszlinésekor az eszkdz visszaaddsardl szolo
felszélités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil nem juttatja el az eszkdzt a Szolgaltatéhoz, akkor az eszkéz szerz8désben meghatarozott ellenértékét kell az elSfizetének
kiegyenlitenie. Az eléfizet§ szerz6dés megsz(inésének eseteit az ASZF 11. fejezete tartalmazza. Az eléfizetd szerz6dés sziineteltetésérl az ASZF 9. fejezete, a szolgaltatas
korlatozasanak feltételeir6l az ASZF 10. fejezete rendelkezik. Panasz esetén tgyfeliink a 13.2, 13.3 pontjaiban valamint a 20. fejezetben felsorolt forumokhoz fordulhat.

Az Eléfizet§ a szerz6désmddositast a Szolgaltaténal irdsban kezdeményezheti. Amennyiben a Szolgaltaté altal kezdeményezett médositast az El6fizetd nem kivanja elfogadni, (gy az
elektronikus hirkdzlésrél sz816 2003. évi C. térvény 132. § (4) és (5) bekezdéseiben szabalyozott médon 8 illetve 15 napon belll felmondassal élhet. Az ASZF médositéds elfogaddsanak
mindsiil, ha az El6fizetd a nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha a szolgaltatadst tovabbra is igénybe veszi. i

A jelen Egyedi El6fizet8i Szerz6désben nem részletezett szerz8dési feltételek tekintetében a Business Telecom Nyrt. mindenkori Altaldnos Szerzédési Feltételeiben, valamint a
mellékleteiben foglaltak iranyaddk. Az ASZF a Business Telecom Nyrt.. Gigyfélszolgalatan, valamint a www.btel.hu oldalon érhetd el.

Kijelentem, hogy a jelen el6fizetdi szerz6déssel kapcsolatban az altalam megadott adatok a valésadgnak megfelelnek.

Az El6fizeté jelen szerzédésben foglaltakat megismerte és elfogadta.

Szolgaltatd Megrendel6

Viszonteladd

1. Maganszemély esetén. — — —
2. Cég eseténl ||| ) L /

H-801 Btel ADSL DUO szerzédés (érvényes 2012-01-07-151 visszavondsig, a kordbbi verzick ezennel érvényiiket vesztik)



